
 
 
 

รายงานการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน 
 (1 ตุลาคม ๒๕๖๕ - 31 มีนาคม ๒๕๖๖) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

เทศบาลต าบลหนองแวง 
อ าเภอวานรนิวาส  จังหวัดสกลนคร



 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลหนองแวง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของเทศบาลต าบลหนองแวง ดังนี้ 
 
ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้อง

พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การด าเนินการ 

รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ

ประจ าปี 

กองคลัง 1. เจ้ าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบศึกษาท าความเข้าใจ
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจและดูแนวทางจาก
ส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท าข้อมูลให้ถูกต้อง 
๒.รายงานผู้บริหาร 
  
 

เจ้ าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบด า เนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร    
 

 ด าเนินการรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี พ.ศ.2565 
เมื่อวันที่ 17 เดือนตุลาคม พ.ศ.
2565 
 

 กา รด า เ นิ นกา ร
ตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 
 

ส านักปลัด    ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและให้มีความสอดคล้องกับ
นโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
๒.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทาง
อ่ืนๆ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์การด าเนินการของหน่วยงาน
บนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

ด าเนินการตามนโยบายบริหารงาน
บุคคลและเผยแพร่บนเว็ปไซต์                               
เมื่อวันที่ 5 เดือนเมษายน พ.ศ.
2566   
 

 
 
 
 
 
 



 
 

-๒- 
 
ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้อง

พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การด าเนินการ 

 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิ
ชอบ 

 ส านักปลัด 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าคู่มือหรือ
แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้อง
กับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานแยกต่างหากจากคู่มือรับเรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข ์
2. เสนอผู้บริหาร 
3. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทาง
อ่ืนๆ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 
๒.ผู้บริหารติดตามตรวจสอบการเผยแพร่
ลงเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

 ด าเนินการจัดท าแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและเผยแพร่บนเว็ป
ไซต์ เมื่อวันที่ 10 เดือนมีนาคม พ.ศ.
2566   
 

ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิ
ชอบ 

ส านักปลัด 1 . เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ จั ด ท า ช่ อ ง ท า ง ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน 
โดยเป็นช่องทางที่แยกจากช่องทางการร้องเรียนเรื่อง
ทั่วไป และเป็นระบบปิดที่คนทั่วไปไม่สามารถเข้าดู
ได ้

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 
๒.ผู้บริหารติดตามตรวจสอบการเผยแพร่
ลงเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

ด าเนินการจัดท าช่องทางท าช่องทาง
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและเผยแพร่บนเว็ป
ไซต์ เมื่อวันที่ 3 เดือนตุลาคม พ.ศ.
2565   
 

 
 
 

 
 
 



-๓- 
 

เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุง
แก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การด าเนินการ 

e6 การเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 

 เข้าถึงง่าย ไม่

ซับซ้อน 
 มีช่องทาง

หลากหลาย 

ส านักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่งข้ึน เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่อยู่ส านักงาน เบอร์โทรศัพท์หน่วยงาน    
เบอร์โทรศัพท์ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ 
facebookหน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงาน
สรุปจ านวนช่องทางการติดต่อ
หน่วยงาน    และการประชาสัมพันธ์
ช่องทางการติดต่อหน่วยงานให้
ผู้บริหารทราบ   
๒. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ติดต่อหน่วยงานในทุกภารกิจงาน 
และก าชับให้เจ้าหน้าที่รายงานผล
การด าเนินการประชาสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่อง 

  
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การติดต่อหน่วยงานให้ประชาชน
อย่างต่อเนื่องแล้ว ตั้งแต่วันที่ 3 
เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 
 
 
 
 
 

e7 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานในภารกิจของ
ตนเองให้เป็นปัจจุบันสม่ าเสมอ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานตามภารกิจ
หน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆเพ่ือสร้างการรับรู้สู่
บุคคลภายนอกให้มากท่ีสุด 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ทุกภารกิจงานอย่าง
สม่ าเสมอเป็นปัจจุบันและรายงาน
ผู้บริหารทราบ 
 
 

ผู้บริหารประชุมติดตามผลการ
ด าเนินงานต่างๆ และก าชับเจ้าหน้าที่
ให้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้
ประชาชนทราบอย่างสม่ าเสมอ 
ด าเนินการแล้วตั้งแต่วันที่ 22  
ธันวาคม พ.ศ.2565 
 
 
 
 
 
 



 
 

4 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง

แก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การด าเนินการ 

e8 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีช่องทางรับฟัง
ค าติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การ
ให้บริการ หรือไม่ 

ส านักปลัด    ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง 
เช่น กล่องรับความคิดเห็น ณ ที่ตั้ง
ส านักงาน หรือช่องทางรับฟังความคิดเห็น
บนหน้าเว็บไซต์หน่วยงานตนเอง หรือ
ช่องทางอ่ืนๆ เช่นเมื่อมีการให้บริการใน
ภารกิจใดแล้วให้ผู้รับบริการประเมินความ
พึงพอใจและข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การ
ให้บริการ  
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้
ถึงช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นให้บุคคลภายนอกทราบอย่าง
สม่ าเสมอ 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามให้มีช่องทางในการ
รับฟังความคิดเห็นหรือค าติชมในการ
ให้บริการ   

 ด าเนินการประชาสัมพันธ์
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนให้ประชาชน
อย่างต่อเนื่องแล้ว ตั้งแต่วันที่ 3 
เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 
 
 

e9 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการชี้แจงและ
ตอบค าถาม เมื่อมีข้อ
กังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การด าเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัดและเจ้าหน้าที่ 
ทุกภารกิจงาน 

๑.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสัก
ถาม โดยจัดให้มีช่องทางในการตอบข้อ
ซักถามผ่านช่องทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
โทรศัพท์ หรือไลน์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการด าเนินการ 
๓.ประชาสัมพันธ์ช่องทางถามตอบให้
บุคคลภายนอกทราบอย่างทั่วถึง 

เจ้าหน้าที่รายงานให้ผู้บริหารทราบ                     
ทุกครั้งที่มีการชี้แจงเกี่ยวกับการด าเนินงาน  
 

ผู้บริหารประชุมติดตามผลการ
ด าเนินงานต่างๆ และก าชับ
เจ้าหน้าทีบ่ริการข้อมูลข่าวสาร
และชี้แจงตอบข้อซักถามของ
ประชาชนให้ชัดเจนและ
มอบหมาย ด าเนินการแล้ว
ตั้งแต่วันที่ 22  ธันวาคม พ.ศ.
2565 
 
 

 
 


